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Rendszer-karbantartási	és	támogatási	szolgáltatások

A	szerződés
típusa:

Szolgáltatásmegrendelés A
dokumentum
típusa:

Eredménytájékoztatók

CPV	kódok: 72250000	72266000	72262000	72263000
72264000	72265000	72267000	72267100
72267200	72268000	72510000	72251000
72590000	72600000	72700000	72591000
72800000	72900000	72000000	72252000
72253000	72253100	72253200	72254000
72254100	72260000	72261000

Ajánlatkérő
szervezet:

Central	Statistics
Office

Rövid
összefoglaló:

Szoftvertámogatási	szolgáltatások;	Szoftverrel
kapcsolatos	szolgáltatások;	Rendszertesztelési
szolgáltatások;	Szoftvertesztelés;
Rendszer-támogatási	szolgáltatások;	Súgóegység-
szolgáltatások;	Súgóegység-	és	támogatási
szolgáltatások;	Számítógépes	archiválási
szolgáltatások;	IT-szolgáltatások:	tanácsadás,
szoftverfejlesztés,	internet	és	támogatás;
Számítógépes	biztonságimásolat-készítő
és	katalóguskonvertálási	szolgáltatások;
Számítógép-felülvizsgálati	és	-tesztelési
szolgáltatások;	Szolgáltatások	szintjét
meghatározó	megállapodás	kidolgozása;
Számítógépes	hálózati	szolgáltatások;	Számítógépes
támogatási	és	tanácsadói	szolgáltatások;
Számítógépekkel	kapcsolatos	szakmai
szolgáltatások;	Rendszerösszeomlás	utáni
helyreállítási	szolgáltatások;	Számítógépekkel
kapcsolatos	ügyintézési	szolgáltatások;
Szoftverellátási	szolgáltatások;	Informatikai	szoftver
javítása;	Informatikai	szoftver
karbantartása;	Szoftver-karbantartási	és	-javítási
szolgáltatások;	Szoftverkonfigurálási	szolgáltatások;
Szoftvermásolási
szolgáltatások;	Szoftvermegvalósítási	szolgáltatások;
Szoftverfejlesztési	szolgáltatások;	Szoftver-
tanácsadási	szolgáltatások
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