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VIP szines nyomtatéhoz TUSZ biztositdsa 2024
Ajanlatkérd célja a szerz6dés megkotésével

a NISZ altal Gzemeltetett VIP nyomtaték teljes koru
lzemeltetésének biztositasa. ,Teljes

kord Uzemeltetési Szolgéltatason” (a
tovabbiakban: TUSZ) az aldbbiakat kell érteni:
Nyertes Ajanlattevé miikédbképes allapotban
tartja a beszerzett eszkézoket. A szolgaltatds
magaban foglalja a gyartd altal eldirt idészakos
karbantartidsok elvégzését, az izemszerd
hasznalat sordn bekdvetkez6 meghibdsodéasok
javitdsat és a sziikséges kellékanyaggal

(toner, dob, stb. kivéve papir) torténd ellatast. A
TUSZ szolgéltatas dija a havi

nyomatszam elszamoldsok alapjan kerl kifizetésre,
ezen felll ez lzemszer( mikodés

biztositdsaért tovabbi tételek nem szamolhatéak
fel Ajdnlatkérd részére. Jelen beszerzés

tdrgya tovabbd az eseti hibajavitds is, amely a nem
lUzemszerd mikodésbél adddd, eseti

jellegl hibajavitdsokat jelenti (ezen esetekben
elszamolasra kerllhet a javitas dija).

Szolgaltatds megnevezése Mennyiség egység
Mennyiség Teljes GUzemeltetési szolgaltatas

egy lapra (Ad-es nyomatra) fekete nyomat lap 890
000 szines nyomat lap 883 000 TUSZ

korébe nem tartozd, eseti jellegl hibajavitds 1000
forintos Altaldnos javitasi alkatrész

db 2 500 Hibaelharitds munkanapokon 6ra 100 A
fenti mennyiségek fix mennyiségek, Ajanlatkérd

a szerz6dés id6tartama alatt azokat lehivja.
Ajanlatkérd felhija az ajanlattevék figyelmét,

hogy koltségvetés drazdsanal legyenek
figyelemmel arra, hogy az, 1000 forintos Altaldnos
javitdsi alkatrész ” tétel egységdra kizarélag 1000
forint lehet, ettdl eltéré egységar
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esetén azajanlat érvénytelen a Kbt. 73. § (1)
bekezdés e) pontja alapjan. Ajdnlatkéré

az Uzemeltetési teriletén 149 db HP gyadrtmanyu
szines nyomtatd eszkozt izemeltet.

Az Gzemeltetett nyomtatdk kiemelt szerepet latnak
el a kormanyzati feladatokban, ezért

csak eredeti gyari alkatrészek, kellékanyagok
hasznalhatéak a javitadsok soran. Ajanlatkéré
elvdrdsa a szolgdaltatas nyljtasa soran, a
nyertesajanlattevétél, hogy az elvart szolgdltatasi
szintnek megfelel6 idén belll elvégz a sziikséges
javitdst, vagy 40.000 Ft varhaté

koltséget meghaladd esetben arajanlatot késuzt.
Ajdnlatkérd kapcsolattartéja 40 000

Ft folotti érték esetén dont a javitds folytatdsarél
vagy a nyomtatd selejtezésérdl,

melyrél irdsban tajékoztatja Ajdnlattevd
kapcsolattartéjat. A gyartéi tdmogatas
szllkségességét

Ajanlatkérd altaldnos nyomtatasi szolgaltatasi
feladati elldtdsdban kialakult tapasztalatok
alapjan varja el: « Ujrahasznositott, vagy
utangyartott alkatrészek, kellékanyagok
hasznalata esetén rendkivil magas a
meghibdsodasi ardany, ami gyakran a berendezés
teljes haszndlhatatlannd valdsat is eredményez «
idés eszk0zok esetén az eredeti

gyari tartozékok elldtdsa is nehézkessé valik,
amennyiben nincs kialakitott hivatalos

csatorna a gyartd irdnyaban A szerz6désben
érintett eszkdzpark életkora magas, ezért
kivanjuk eldéirni a gyartéi tdmogatast. A targyi
beszerzés részletes leirdsat, kovetelményeket

a kdzbeszerzési dokumentumok részét képezb
mUszaki leirds és a szerz6déstervezet tartalmazza.
Amennyiben a mlszaki leirds a 321/2015. (X. 30.)
Kormanyrendelet 46. § (3) bekezdésében
foglaltak alapjan a meghatarozott gyadrtmanyu
vagy eredetl dologra, illetve konkrét

eljarasra, amely egy adott gazdasagi szereplé
termékeit vagy az altala nydjtott szolgaltatasokat
jellemz, vagy védjegyre, szabadalomra,
tevékenységre, személyre, tipusra vagy adott
szarmazasra vagy gyartasi folyamatra valé
hivatkozk a hivatkozas mellett a ,vagy

azzal egyenérték(” kifejezést is érteni kell.
Részajanlattétel kizdrasdnak indokolasa:

a szolgaltatds teljeskorl izemeltetést feltételez,
annak minéségbiztositdsi és garancidlis
kotelezettségével egyetemben. Ez a felel6sség
nem oszthaté meg kett6 vagy tébb szolgdltatd
kdzott. A megrendelt alap szolgéltatds TUSZ
(Teljeskdrd Uzemeltetési SZolgaltatas),

melyben kinyomtatott oldal mennyiség alapon
kerll megfizetésre az eszkdzzel kapcsolatos
0sszes szervizes tevékenység, mely egyben
~mindenre kiterjed6 garancia”-ként is
értelmezhetd.

Ez kizdrja a részekre bontast, mert tébb szolgaltatd
esetén ezek a garancidlis korilmények

nem érvényesithetéek egyértelmien. Egyegy hiba
felmerllésekor nincs azonnal megjeldolhetd
felel6s. Az érintett dllamigazgatdsi VIP felhnaszndléi
koér ,azonnali” elldtdsa pedig

alapvetd elvards. A szolgaltatas biztositdsdnak



tehat kiemelt feltétele, hogy egy

esetleges hibas ellatotti eszkdzazonositds miatt
kiszalldskor a hiba elharitdsra

kerGljon. Az eszk6zbk allamigazgatadsban betdltott
szerepe nem engedi meg egy ismételt

kiszallas lehet6ségét. A fentiek miatt két eltéré
szolgaltaté jelenléte azelldtdst

alapjdban akadalyozhatja, mely Ajanlatkérd jé
hirnevére is negativ hatdssal birna.



Osszefoglalé: VIP szines nyomtatéhoz TUSZ biztositdsa 2024 Ajanlatkéré célja a szerz6dés
megkotésével a NISZ altal lzemeltetett VIP nyomtatdk teljes kord Gizemeltetésének
biztositésa. ,Teljes kér(i Uzemeltetési Szolgaltatdson” (a tovabbiakban: TUSZ) az
aldbbiakat kell érteni: Nyertes Ajanlattevd mikoddképes allapotban tartja a beszerzett
eszkozoket. A szolgdltatds magaban foglalja a gyarté altal el6irt idészakos
karbantartdsok elvégzését, az izemszer( haszndlat soran bekdvetkez6 meghibdsodasok
javitdsat és a szilkséges kellékanyaggal (toner, dob, stb. kivéve papir) torténd elldtast. A
TUSZ szolgéaltatas dija a havi nyomatszdm elszamolasok alapjan keril kifizetésre, ezen
felll ez izemszerd m(ikodés biztositdsdért tovabbi tételek nem szdmolhatdak fel
Ajanlatkérd részére. Jelen beszerzés targya tovabba az eseti hibajavitas is, amely a nem
Uzemszerd mikodésbdl adddd, eseti jellegli hibajavitdsokat jelenti (ezen esetekben
elszdmoldsra kerilhet a javitas dija). Szolgdltatds megnevezése Mennyiség egység
Mennyiség Teljes lzemeltetési szolgaltatas egy lapra (Ad-es nyomatra) fekete nyomat lap
890 000 szines nyomat lap 883 000 TUSZ kérébe nem tartozd, eseti jellegl hibajavitas
1000 forintos Altaldnos javitasi alkatrészdb 2 500 Hibaelharitds munkanapokon 6ra 100
A fenti mennyiségek fix mennyiségek, Ajanlatkérd a szerz8dés id6tartama alatt azokat
lehivia. Ajanlatkérd felhija az ajanlattevék figyelmét, hogy koltségvetés drazasdnal
legyenek figyelemmel arra, hogy az, 1000 forintos Altaldnos javitasi alkatrész” tétel
egységara kizardlag 1000 forint lehet, ettdl eltéré egységéar esetén az ajanlat érvénytelen
a Kbt. 73. § (1) bekezdés e) pontja alapjan. Ajdnlatkéré az izemeltetési terliletén 149 db
HP gydrtmanyld szines nyomtatd eszkdzt lzemeltet. Az izemeltetett nyomtaték kiemelt
szerepet latnak el a kormanyzati feladatokban, ezért csak eredeti gyari alkatrészek,
kellékanyagok haszndlhatdak a javitdsok soran. Ajanlatkérd elvidrdsa a szolgédltatas
nyljtdsa sordn, a nyertesajanlattevétdl, hogy az elvart szolgdltatadsi szintnek megfelel6
idén beliil elvégz a sziikséges javitast, vagy 40.000 Ft varhaté koltséget meghalado
esetben arajanlatot készt. Ajanlatkéré kapcsolattartéja 40 000 Ft folotti érték esetén
dont a javitds folytatadsardl vagy a nyomtatéd selejtezésérél, melyrél irdsban tadjékoztatja
Ajanlattevd kapcsolattartéjat. A gyartéi tdmogatds sziikségességét Ajanlatkérd altaldnos
nyomtatdsi szolgdltatasi feladati elldtdsaban kialakult tapasztalatok alapjan varja el: ¢
Ujrahasznositott, vagy utdngyartott alkatrészek, kellékanyagok haszndlata esetén
rendkiviil magas a meghibdsoddsi ardny, ami gyakran a berendezés teljes
hasznalhatatlanna valasat is eredményez ¢ id6s eszkozok esetén az eredeti gyari
tartozékok elldtdsa is nehézkessé valik, amennyiben nincs kialakitott hivatalos csatorna a
gyarté irdnydban A szerz6désben érintett eszkbzpark életkora magas, ezért kivanjuk
eléirni a gyartéi tdmogatast. A targyi beszerzés részetes leirdsat, kovetelményeket a
kdzbeszerzési dokumentumok részét képezé miszaki leirds és a szerz6déstervezet
tartalmazza. Amennyiben a mUiszaki leirds a 321/2015. (X. 30.) Kormdnyrendelet 46. § (3)
bekezdésében foglaltak alapjdn a meghatarozott gyartmanyd vagy eredet(i dologra,
illetve konkrét eljdrasra, amely egy adott gazdasdgi szereplé termékeit vagy az altala
nyujtott szolgdltatdsokat jellemz, vagy védjegyre, szabadalomra, tevékenységre,
személyre, tipusra vagy adott szdrmazasra vagy gyartasi folyamatra valé hivatkozk a
hivatkozas mellett a ,vagy azzal egyenérték(” kifejezést is érteni kell. Részajanlattétel
kizdrdsdnak indokoldsa: a szolgdltatas teljeskorl Gzemeltetést feltételez, annak
mindségbiztositasi és garancialis kotelezettségével egyetemben. Ez a felel6sség nem
oszthaté meg kettd vagy tébb szolgaltaté kdzott. A megrendelt alap szolgaltatds TUSZ
(Teljeskdrd Uzemeltetési SZolgéaltatds), melyben kinyomtatott oldal mennyiség alapon
kerll megfizetésre az eszkdzzel kapcsolatos 6sszes szervizes tevékenység, mely egyben
»~mindenre kiterjedé garancia”-ként is értelmezhetd. Ez kizarja a részekre bontdst, mert
tobb szolgaltaté esetén ezek a garancidlis kérilmények nem érvényesithetéek
egyértelmlen. Egyegy hiba felmeriilésekor nincs azonnal megjeldlhetd felel6s. Az érintett
allamigazgatdsi VIP felnaszndléi kor ,,azonnali” elldtdsa pedig alapvetd elvaras. A
szolgdltatds biztositdsanak tehat kiemelt feltétele, hogy egy esetleges hibas ellatotti
eszkdz-azonositds miatt kiszalldskor a hiba elharitdsra keriljon. Az eszk6z6k
allamigazgatasban betdltétt szerepe nem engedi meg egy ismételt kiszallds lehetfségét.
A fentiek miatt két eltérd szolgaltatd jelenléte azelldtast alapjaban akadalyozhatja, mely
Ajanlatkérd j6 hirnevére is negativ hatassal birna.



