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A szerz8dés Szolgaltatdsmegrendelés A Szerz6désmddositds
tipusa: dokumentum
tipusa:
CPV kédok: 79710000 79713000 Ajadnlatkér6 BKK Budapesti
szervezet: Kézlekedési Kézpont
Zartkorden Mikodo
Részvénytarsasag
Rovid Szolgéaltatdsi keretszerz6dés ,Személy- és

O0sszefoglalé: vagyonvédelmi szolgaltatdsok” tdrgyban. A nyertes
Ajanlattevé (tovabbiakban: Szolgaltatd)
azaldbb meghatarozisra kerilé feladatait a BKK
Zrt. (tovabbiakban: Megrendel6) ligykdréhez
kapcsolédoé helyszineken (példaul:
Megrendelével szerz6désben allé operatorok altal
Uzemeltetett jaratokon és azok megalléhelyein,
adllomasain) koteles végezni
8, 12, és 16 6ras megrendelés szerinti teljesitéssel.
A szerz8dés targya Személy- és vagyonvédelmi
szolgaltatdsok nyujtasa
a szerz6dés hatdlybalépésétél havonta 7.005 éra +
30 % opcid erejéig a MegrendelS (Ajanlatkérd)
részére a Szerz8désben, valamint
a Szerz6dés alapjan leadott egyedi
megrendelésekben foglaltaknak megfeleléen, a
szerz8dés keretdsszege netté 645 000 000 Ft.
Ajdnlatkérd a havi 7.005 6ra mennyiségre (8 éras
megrendelés szerinti teljesitéssel 29 f6/nap)
lehivasi kotelezettséget vallal
+30 % opciondlisan lehivhaté (opcidéval névelve 8
6ras megrendelés szerinti teljesitéssel 38 f6/ nap).
Feladatok: a) Személy-
és vagyonvédelmi, dllagmegovasi feladatok a
kozosségi kdzZekedés jarmivein, megalldhelyein,
Objektumokban kialakitott értékesitési
terekben, Megrendeld egyéb tevékenységi
terliletén, e terlleteken a munkavallalék és utasok
biztonsdgérzetének javitasa, b)
Ertékcikk mozgatdsi, értékesitési feladatokhoz,
azok helyszineihez kapcsolédé személy- és
vagyonvédelmi tevékenység, c) Ertékesités
eszkdzeinek 6rzése, allagmegévas, manipuldlasi
kisérletek megakaddlyozasa, intézkedések
foganatositdsa, d) Megrendelé mikodési
kérében felmerilé személy- és vagyondri feladatok
elldtdsara egyéb feladatok, e) Jegyellendrzési



tevékenységet végz6 munkavallalékkal

k6z0s feladatelldtds sordn utazisra jogositéd
dijtermékek, igazolvdnyok és egyéb dokumentumok
ellenérzése Megrendel6 altal

meghatarozott helyszineken; a munkavallalék
személyvédelme, szubjektiv biztonsdgérzetik
fokozasa, javitdsa, f) Ejszakai jaratokon
ellen6rzési, személy- és vagyondri feladatok
ellatasa, g) Megrendeldé mindenkor hatalyos
Uzetszabélyzataban és egyéb, a kdzosségi
kozZekedéssel kapcsolatos jogszabalyokban
foglaltak megszegdinek kiszlirése, intézkedés
foganatositdsa, h) Utastdjékoztatas,

i) Eseti jelleggel jegyértékesités a Megrendeld altal
biztositott készetbdl (pl.: rendezvényhez
kapcsolédd helyszineken,

éjszakai viszonylaton, nem mikédé vagy
funkciévesztéssel mikddé TVM-nél), j) Statisztikai
adatgytjtés. A nyelwizsgadhoz kapcsolédé
feladatkorok az aldbbiak: 1) Megrendeld
lUgykoréheztartozd helyszineken, értékesitési
terekben Ugy, mint pl. a TVM felligyelet
elldtdsanal vagy Ugyfélkézpontokban sziikséges a
kalfoldi Ggyfelek tadjékoztatasa, segitése. 2)
Utastdjékoztatasi feladatok

a jaratokon és a Megrendeld lGgykdréheztartozd
egyéb helyszineken, nagyobb témegeket
megmozgatd rendezvényeken (pl. Sziget

fesztival, Hungaroring). 3) Nappali és éjszakai
jaratokon személy- és vagyondri tevékenység
elldtdsa sordn az utazasi feltételeknek

nem megfelel6 személyekkel szembeni fellépés és
kommunikacié. 4) Eseti jegyértékesités. 5) 100 E
jelzésl repllétéri buszaratnal

utazasi jogosultsag ellendrzése, utazasi feltételek
betartdsanak ellendrzése, utastdjékozkoztatdsi
feladatok ellatdsa, mely

a nemzetkoz repllStér jellegére és sajatossagara
tekintettel idegen nyelvtudast kovetel meg.



Osszefoglalé: Szolgéltatdsi keretszerz6dés ,Személy- és vagyonvédelmi szolgéltatdsok” tdrgyban. A
nyertes Ajanlattevd (tovabbiakban: Szolgaltatd) azaldbb meghatarozasra kertl6
feladatait a BKK Zrt. (tovabbiakban: Megrendeld) Ggykéréhez kapcsolédé helyszineken
(példaul: Megrendel6vel szerz6désben all6 operdtorok altal Gzemeltetett jadratokon és
azok megdélléhelyein, allomasain) koteles végezni 8, 12, és 16 6ras megrendelés szerinti
teljesitéssel. A szerz6dés targya Személy- és vagyonvédelmi szolgdltatdsok nyljtdsa a
szerz6dés hatdlybalépésétdl havonta 7.005 éra + 30 % opcié erejéig a Megrendeld
(Ajdnlatkérd) részére a Szerz6désben, valamint a Szerz6dés alapjan leadott egyedi
megrendelésekben foglaltaknak megfelel6en, a szerz6dés keretésszege nettdé 645 000
000 Ft. Ajanlatkérd a havi 7.005 éra mennyiségre (8 érds megrendelés szerinti
teljesitéssel 29 f6/nap) lehivasi kotelezettséget vallal +30 % opciondlisan lehivhato
(opcidval ndvelve 8 6rds megrendelés szerinti teljesitéssel 38 f6/ nap). Feladatok: a)
Személy- és vagyonvédelmi, allagmegévasi feladatok a kdzosségi kozlekedés jarmdvein,
megalléhelyein, Objektumokban kialakitott értékesitési terekben, Megrendel6 egyéb
tevékenységi terliletén, e terlileteken a munkavallalék és utasok biztonsdgérzetének
javitdsa, b) Ertékcikk mozgatasi, értékesitési feladatokhoz azok helyszineihez kapcsolédé
személy- és vagyonvédelmi tevékenység, c) Ertékesités eszkdzeinek drzése,
allagmegdvas, manipuldlasi kisérletek megakaddlyozasa, intézkedések foganatositdsa, d)
Megrendeldé miikodési korében felmeriilé személy- és vagyondri feladatok ellataséara
egyéb feladatok, €) Jegyellen6rzési tevékenységet végz6 munkavéllalékkal kdzos
feladatellatds sordn utazasra jogosité dijtermékek, igazolvdnyok és egyéb dokumentumok
ellenérzése Megrendel6 altal meghatarozott helyszineken; a munkavallalék
személyvédelme, szubjektiv bizonsagérzetiik fokozasa, javitdsa, f) Ejszakai jaratokon
ellenbrzési, személy- és vagyondri feladatok elldtédsa, g) Megrendel6 mindenkor hatélyos
Uzetszabélyzatdban és egyéb, a kdzosségi kdzZekedéssel kapcsolatos jogszabdlyokban
foglaltak megszegdinek kisziirése, intézkedés foganatositdsa, h) Utastdjékoztatas, i)
Eseti jelleggel jegyértékesités a Megrendeld altal biztositott készletbdl (pl.: rendezvényhez
kapcsolédoé helyszineken, éjszakai viszonylaton, nem mikoédé vagy funkciévesztéssel
mikoédd TVM-nél), j) Statisztikai adatgydjtés. A nyelwizsgdhoz kapcsolédé feladatkordk az
aldbbiak: 1) Megrendel6 lgykdréheztartozé helyszineken, értékesitési terekben ugy, mint
pl. a TVM feliigyelet elldtdsanal vagy Ugyfélkézpontokban sziikséges a kilféldi igyfelek
tadjékoztatdsa, segitése. 2) Utastdjékoztatasi feladatok a jdratokon és a Megrendel6
lUgykoréheztartozd egyéb helyszineken, nagyobb tdémegeket megmozgatd
rendezvényeken (pl. Sziget fesztivdl, Hungaroring). 3) Nappali és éjszakai jaratokon
személy- és vagyondri tevékenység elldtdsa sordn az utazasi feltételeknek nem megfeleld
személyekkel szembeni fellépés és kommunikacié. 4) Eseti jegyértékesités. 5) 100 E
jelzésl repllStéri buszaratnal utazasi jogosultsag ellenbérzése, utazasi feltételek
betartdsdnak ellendrzése, utastdjékozkoztatési feladatok elldtdsa, mely a nemzetkdz
repllétér jellegére és sajatossdgara tekintettel idegen nyelvtuddst kdvetel meg.



